AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento a lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (en lo sucesivo "la Ley™), nos permitimos informarle lo
siguiente:

Triplaymarket Corp., S.A. de C.V., , quien para efectos del presente aviso'de privacidad
designa el domicilio ubicado en Boulevard de las Misiones No. 62 Col. Boulevares Satélite,
Naucalpan, Estado de México CP 53140, sera el responsable,de losrdatos personales que le
sean proporcionados tanto a ella, como a sus empresas filialesel Mundoydel Triplay, S.A.
de C.V, Industrial Maderera Puente de Vigas, S.A. de C.V§ La Casawdel Triplay S.A. de
C.V., Madermex Tlaxcala, S.A. de C.V., TM Toluca, S.A. .de C.V., Triplay de
Aguascalientes, S.A. de C.V., Triplay de Veracruzy, S.A. de CiV., Triplaymex, S.A. de
C.V.y Triplay y Aglomerados del Pacifico, STA. de C.\.(en lo sucesivo “el Grupo”), por
las personasa las que correspondan dichos dates persenales (en lo sucesivo, “ El Titular”)
para si o para cualesquiera de las yadmencionadas sociedades mercantiles, filiales de la
primera.

El tratamiento de los datos personales,del Titular que sean puesto a disposicion del Grupo
bajo cualquier forma o circunstanciasera desarrollado de conformidad con los términos y
condiciones aqui detallados,  porlo ques desde este momento, por el simple hecho de
proporcionar los mismos, se entiende que el Titular otorga su consentimiento para dicho
tratamiento.

La informaciémde Batos Personales y/o Datos Sensibles que sea recolectada por el Grupo
de manera diregta‘al Titular con su pleno consentimiento, tendra el siguiente uso referido en
formaw, enungiativa “pero no limitativa: i) identificarle, ii) ubicarle iii) comunicarle,
contactarsencon €b iv) enviarle informacién o mercancia y v) estadistico. También se
considerag@u transmision a terceros por cualquier medio que permita la ley. El uso de los
Datos Personales y/o Sensibles, tendra relacion directa, a su vez, con la relacion que “El
Titular” tiene en su caracter de cliente consumidor o parte con la que se relaciona.

Es responsabilidad del Titular de los Datos Personales, el garantizar que los datos
facilitados al Grupo sean veraces y completos; asi mismo, es responsable de comunicar al
Grupo cualquier modificacion que estos sufran, a efecto de poder cumplir con la obligacion
de mantener la informacion actualizada.



La temporalidad en el manejo de los Datos Personales del Titular, dependera de la relacion
juridica se tenga celebrada con el Grupo, asi como de las obligaciones exigidas por la
legislacion vigente y las autoridades competentes. En todo caso, la informacion sera
guardada solo por el tiempo que resulte razonable.

La informacion que sea entregada al Grupo, sera debidamente resguardada, conservada y
protegida con los medios tecnoldgicos y fisicos adecuados a efecto de que se impida su
pérdida, uso indebido, alteracion, acceso no autorizado y robo. Sélo tendran acceso a la
misma aquellas personas a su vez autorizadas por el Grupo, ya seamytrabajadores,
proveedores estratégicos, 0 socios de negocios.

En caso de que los datos personales resguardados sean requerides par una auteridad de
cualquier indole, ya sea por proceso legal, para responder agcualquier,reclamoyo acciones
legales o para proteger los derechos del Grupo, sus clientes yyel“publice, estos datos se
pondran a su disposicion dentro de un estricto cumplimiento @10 establecido en la Ley.

El Titular de la informacion tendré derecho a solicitar el accesouectificacion, cancelacion
u oposicion de sus datos, mediante Solicitud™, escrita »dirigida genéricamentea
Triplaymarket,oficina de privacidad de datos personales, en el domicilio ubicado en
Boulevard de las Misiones No. 62 Col¢#Boulevares Satélite, Naucalpan, Estado de México
CP 53140, en horario de las 10: 00 a“las 17: 00, horas en dias habiles, o bien mediante
solicitud formulada al correo electronico privacidad@triplaymarket.com.

El Grupo dara respuesta a solicitudes.del Titular de la informacion, siempre y cuando no se
actualice alguna de las excepciones coenténidas en la Ley, y el solicitante cumpla con los
requisitos contenidos en el articulo 29 de la Ley que, para mayor claridad, se describen a
continuacion:

I.-Sefialar el nombre.del titular y su domicilio para comunicarle la respuesta a su solicitud,;

I1.-L90s, documentos ‘que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal del
titular;

I11.- La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos antes mencionados, y

IV.- Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos
personales, es decir, la empresa del Grupo a la que les fueron proporcionados, la persona a
quién fueron proporcionados los mismos o el area de la empresa a la que pertenece la
persona a la que se le proporcionaron dichos datos.



En caso de que los datos sensibles del Titular sean transferidos a un tercero, salvo en el
caso que sean transferidos alguna autoridad por ministerio de Ley o requerimiento, 0 con
motivo del cumplimiento de la relacion juridica celebrada entre el Titular y el Grupo, le
sera notificado el hecho al Titular por cualquier medio (ya sea escrito, telefénico,
electronico, dptico, sonoro, visual o cualquier otro que la tecnologia permita ahora o en lo
futuro).

En el supuesto de que el Grupo requiera usar los Datos Personales y/o Datos Sensibles con
fines distintos a los pactados o convenidos al tenor de la relacion juridica que se tiene con
el Titular, se notificara al Titular (en forma escrita, telefonica, electronica, 0"por. cualquier
medio &ptico, sonoro, visual u otro que la tecnologia permita ahora,0 en lofuturo),
explicando los nuevos usos que se pretenda dar a dicha informacién,“a finyde recabar su
autorizacion.

Con el presente Aviso de Privacidad, los Titulares de la informacién quedan debidamente
informados de los datos que se recaban de ellos y con_gué fines, aceptando los presentes
términos y condiciones que fueron elaborados en cumplimiento a0 establecido por la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de 1as Particulares.

El Grupo se reserva el derecho de modificar la presente politica para adaptarla a novedades
legislativas o jurisprudenciales, asi como a'practicas de la industria. En dichos supuestos,
se anunciard en esta pagina los cambios ‘introducidos con una antelacién razonable a su
puesta en préactica.

El presente Aviso de Privacidad,yasi*eomo el manejo en general de la Ley que haga el
Grupo, se rige por la legislacién vigente y aplicable en los Estados Unidos Mexicanos,
cualquier controversia‘gue'se suscite con motivo de su aplicacion debera ventilarse ante los
Organos Jurisdiccionales competentes en la Ciudad de México, Distrito Federal.



